
PA-SysControl®®
Management von ProAlpha kann so einfach sein

Behalten Sie alles im Blick und 
optimieren Sie Ihren Workflow durch:

•	 Gesamtansicht aller Komponenten
•	 Intuitive Oberfläche, mächtiges Dashboard
•	 Automatische Benachrichtigung
•	 Überwachung von Queues, Jobs, Diensten 

und Partnersoftware

Sparen Sie Ressourcen, Zeit 
und Nerven durch:

•	 Smartes Lizenz- und Sitzungsmanagement
•	 Kompaktes Monitoring aller Prozesse
•	 Automatisches, proaktives Eingreifen, 

wenn Sie es wünschen



PA-SysControl®

Jahrelange Berufserfahrung im Betreuen von ProAlpha und OpenEdge sind in PA-SysControl® 
eingeflossen und machen es einzigartig und praxisnah. Dabei werden alle gängigen Versionen von 
ProAlpha und OpenEdge unterstützt.

Quickdashboard 

•	 Moderne intuitive Oberfläche für einfache Bedienung

•	 Frei wählbare Umgebungen (Produktion, Test, Entwicklung)

•	 Frei konfigurierbares Quickdashboard für schnellen Zugriff

•	 Statusanzeigen in Ampelfarben und Piktogrammen für  
klare Übersicht

•	 Effiziente Arbeitsweise von einer Stelle aus ohne ständiges 
Wechseln zwischen Programmen und Servern

Userübersicht  

•	 Übersicht über Benutzerverbindungen, Transaktionen, Lock-Tabellen

•	 Flexible Filter- und Sortieroptionen

•	 Markieren Sie Zeilen und melden Sie die Benutzer von der Datenbank ab

•	 Erhalten Sie jederzeit einen Stacktrace, um zu sehen, in welchem 
Programm sich der entsprechende Nutzer befindet

•	 Zoom-Record für detaillierte Datenansicht eines Datensatzes

App-Serverübersicht  

•	 Überblick über App-Server-Aktivitäten 
und laufende Programme

•	 Stacktraces ermöglichen die 
Programmverfolgung der App-Server

•	 Trimmen oder aktualisieren Sie  
die App-Server je nach Bedarf
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Dashboard  

•	 Visualisierung der Systemlandschaft  
mit Statusüberwachung

•	 Überwachung von BI-Dateien, Nutzerlizenzen 
und DMS-Füllständen

•	 Direktes Starten und Stoppen von Diensten, 
Queues und Jobs

•	 Anpassung des Dashboards an individuelle 
Anforderungen

•	 Automatische Benachrichtigung per 
E-Mail bei benötigten Eingriffen, sogar mit 
entsprechender Statusfarbe

•	 Automatische Auflösung von blockierten Jobs 
verursacht durch inaktive Benutzer

•	 Übergabe der Dashboard-Werte an externe 
Monitoring-Systeme, wie CheckMK oder PRTG

•	 Smartes Lizenzmanagement basierend auf 
Auslastung der Lizenzen und Inaktivität

User-Control  

•	 VIP-Listen ermöglichen gezieltes 
Ausschließen von Personen aus Prozessen

Übersicht Auskunftssystem  

PA-SysControl® besitzt ein umfangreiches 
Auskunftssystem. Durch einen geplanten Task, 
werden kontinuierlich Daten gesammelt und in 
einer Datenbank abgelegt. Dadurch können Sie 
Diagramme zur Auslastung von Benutzern und 
Tabellen sowie viele weitere Daten anzeigen 
lassen – und das für Intervalle von 5 Minuten, 
einer Stunde, einem Tag und einem Monat.

Detailauskunft  

Durch einen Rechtsklick auf einen Datenpunkt 
erhalten Sie zusätzliche Informationen darüber, 
ob App-Server aktiv waren oder es aktive 
Transaktionen gab. Zudem können Sie einsehen, 
welche Datensätze einer Tabelle gesperrt 
waren. Dabei wird von jedem App-Server oder 
jeder aktiven Transaktion auch ein Stacktrace 
abgelegt.

Systemvoraussetzungen
Ein vorhandener Server, auf dem bereits OpenEdge und ProAlpha laufen (z.B. ProAlpha-FS). Ein Datenbankserver MySQL, MariaDB oder MS SQL-Server.

PA-SysControl®

Ab sofort können Sie sich um die Analyse eines Problems kümmern, sobald Sie oder eine betreuende 
Firma Zeit dafür haben.

PA-SysControl® Version 4



PA-SysControl®

Die Neuerungen der Version 4 im Überblick.

Multilingual

Wählen sie sich Ihre Sprache aus:

	 Deutsch

	 Englisch

	 Französisch

	 Holländisch

	 Polnisch

	 Tschechisch

Startparameter ab ProAlpha V9

Sie können sich die Startparameter 
der Appserver anzeigen lassen 
oder die letzten Requests, 
Programme, die sie abgearbeitet 
haben.

Zwangstrennung

Über dass Modul Zwangstrennung können sie alle oder nur eine bestimmte 
Gruppe von Nutzern zu einem oder mehreren definierten Zeitpunkten vom 
Proalpha trennen. Dies kann notwendig sein, um die Mitarbeiter, am Ende des 
Monats, zu zwingen die neue Buchungsperiode zu verwenden.
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Areas

Überblick über die Area’s der Datenbank. 
Sie sehen die Größe und die schreib und 
Lesezugriffe auf diese. Auf Wunsch können 
sie sich auch anzeigen lassen welche 
Tabellen oder Indizes darin gespeichert 
werden. In einem Diagramm können sie sich 
die Verhältnisse der Einzelnen Area’s zu 
einander grafisch darstellen lassen.

PA-SysControl®

Datenbank Laufzeitanalyse

Dieses Modul ist in Zusammenarbeit mit Mitarbeitern von Progress entstanden, die auf Performance- und Fehleranalyse 
spezialisiert sind. Es spiegelt die Quintessenz ihrer Datenerhebung wider.  Man erhält einen sehr detaillierten Überblick 
über das Zusammenspiel der Clientantforderungen, Ihrer Hardware und den Startparametern ihrer Datenbank. Diese 
Daten können per Excel oder XML an ihre Betreuerfirma übergeben werden, die diese dann auswertet kann.

Die Neuerungen der Version 4 im Überblick.
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Queues, Jobs, Aufgabenplanung

Für jeden der Kategorien können sie sich eine Übersicht 
zeigen lassen. Die Daten sind visuell ansprechend 
aufbereitet, so dass sie auf den ersten Blick sehen können, 
wie der Komplettzustand ist.

Zusätzlich zu der Übersicht, können sie sich auch Tasks 
in PA-SysControl® anlegen  der sie per Email über Erfolg 
oder Misserfolg der Abarbeitung informiert.

Beim Anlegen solch eines Tasks können sie selbst 
entscheiden, bei welchem Ereignis, sie sich informieren 
lassen möchten. Als Grundlage steht ihnen der Jobstatus 
oder der Messagestatus zur Verfügung. ►

Darüber hinaus können sie die Protokollfunktion 
einschalten. Dann wird das Ergebnis des oder der Jobs 
abgespeichert und kann über einen separaten Menüpunkt 
abgerufen werden. 
▼
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Die Neuerungen der Version 4 im Überblick.
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Übersicht über DMS-Checkout Dateien

Übersicht über die im DMS ausgescheckten Dateien. Sie können auch Warnschwellen hinterlegen, bei der die dann 
automatisch informiert werden.

PA-SysControl®

Startparameter für Ausführungs- und Ausschlusszeiten

Legen sie fest, wann das System eine Pause machen soll, damit sie nicht unnötige Meldungen bekommen. Das kann 
beim Neustart des Systems sein oder einzelner Queues. Gleichzeitig können sie auch bestimmen, wann bestimmte Tasks 
ausgeführt werden. Das Hinterlegen von mehreren Zeitplänen zu einem Vorgang ist natürlich möglich.

Die Neuerungen der Version 4 im Überblick.
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Zusätzliche Features

•	 Kontrolle Backup mit 
Emailbenachrichtigung 

•	 6 neue Farbthemes hinzugefügt

•	 Erweiterte Sysmonitorausgabe 
Appserver, DB Laufzeitanalyse

•	 Sollwert DMS-Größe kann jetzt je 
Kollektion eingegeben werden

•	 Userinfo (sessiontype, queue, 
Job) auch in Table-User-Statistik

•	 Ray wird jetzt vollständig in die 
Nutzerüberwachung integriert

Datenbank Laufzeitanalyse

Durch den automatischen Task 
wird je eine Datenanalyse 
im entsprechenden Intervall 
automatisch ermittelt und 
abgespeichert. Sie können diese im 
Infosystem abrufen. Außerdem haben 
sie die Möglichkeit, jeden einzelnen 
der Werte in einem übersichtlichen 
Diagramm zu sehen. Bei 
Verdichtungen (Monat, Tag, Stunde 
können sie sogar entscheiden, ob sie 
eine Summe, den Duchschnitt, den 
Mini- oder Maximalwert angezeigt 
bekommen möchten.

Neu Charts

•	 DMS-Kollektion-Größe 

•	 DMS-Kollektion 	 ▲ 
Anzahl Dateien 	

•	 Backupdauer	 ►
•	 Größe der Areas

•	 Reads auf den Areas

•	 Writes auf den Areas

•	 Alle Werte der DB 
Laufzeitanalyse

•	 Größe BI-File	 ►
•	 Bufferhitrate Delta

•	 DB-Access Delta
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Die Neuerungen der Version 4 im Überblick.
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